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Foresight estratégico:

Anticiparse, innovar y
construir resiliencia a
largo plazo

[ ()
b

)\\, “
btk

%

LA
¥

SOFOFA



Eventos que ocurren Senales tempranas
“Las cosas pasan”

Cambios en el tiempo Tendencias
“De esta manera y esta otra”

Estructura sistémica
“Por este motiva”

Profundidad investigativa




Primera Revolucion

Segunda Revolucion

Tercera Revolucion

S

Cuarta Revolucion

vida promedio

30a 40afos

Industrial (1760-1840) Industrial (1870-1914) Industrial (1960) Industrial (presente)
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@ Esperanza de 55afios 75 afios 80 afios para 2050

Principales
Causas de
Muerte

Enfermedades infecciosas
(tuberculosis, colera, fiebre
tifoidea)

Enfermedades infecciosas
(gripe espafiola, difteria)

Enfermedades croénicas (céncer,
enfermedades cardiovasculares,
diabetes)

Enfermedades crénicas.
Enfermedades mentales y suicidio.
Enfermedades segun estilo de vida.



. E.Creciente diversidad cultural en el
entorno laboral

Drivers y tendencias

F. Reduccién de la jornada laboral

cultural
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~. G. Incremento en expectativas de ingreso v
derechos laborales

H. Desarrollo de capacidad y valor de la |A en

A. Adaptacion de métodoes productivos hacia la :
s el trabajo

sostenibilidad

g Int s e el o i I. Las organizaciones se vuelven mas
. nensiiicacior 2 efectes del ¢ 10 chimat . .
. Intensificacion de efectes del cambio climatico data-driven y basan sus decisiones en |A

en organizaciones

climatico y

sostenibili

J. Crecimiento de economia BPO y contratos
por proyecto

Aumento de la
capacidad de cédmputo

C. Reduccion de disponibilidad de talento joven
K. Contratacion ‘borderless’ se hace mas comun
D. Crecimiento de proporcion de adultos mayores

en las organizaciones. L. Intensificacion del riesgo en la ciberseguridad
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M. Reduccion del ciclo de vida de las empresas




Tendencias Escenarios de segunda capa

. Adapiacion 0 metgdos productivos hacia g
sastandbilicad

i

Camik
1

Ly
i

B. ntensificackon de efecios del cambiéo chmilico
&N QIR EIC DR eS

C. Reduccidn de disponibllidad de talento joven :
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M. Reduccitn del ciclo de vida de las empresas
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Taxonomia de los escenarios

35 escenarios

Plazo
Corto Medio Largo
]

Potencialidad L

Impacto
y ® Incremental
® Disruptivo
® Transformacional
PRESENTE °

Fuente causal

Tendencia A:
Adaptaciéon de métodos
productivos hacia la sostenibilidad




Dificultad extrema para
atraer talento joven

Escenario

Plaza:

MEDID

Potencialidad:

PREPOSTERD

POSIELE

N FLAUSIELE
L}
PRESENTE
SRR A HLE
PREFERIBLE
Impacto:
Incremental

Fuente causal



Ley de cuota senior

Escenario

9

Plazo:

LARGO

Potencialidad:
PREPOSTERD
POSIALE
F'w-ﬂ' 8 PLAUSELE

PRESENTE

PREFERMBLE

Impasto;

Fuente causal



DEI| extremo

Escenario

1"

Potencialidad

PREPOSTERO
OSIBLE

PLAUSIBLE
PRESENTE &=

IROBABLE

PREFERIBLE

Impacto:

Disruptivo

Fuente causal

Tendencia E:

Politicas DE! se hacen cada vez
mas significativas
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El florecimiento de lo
humano

% 4
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Plazo:

MEDIO

Potencialidad:

PREPOSTERO

POSIBLE

plausible2

Impacto:

Incremental

Fuente causal



Vacio de talento

Escenario

Plaza:

MEDIQ

Potencialidad:

FLALISIBLE
PRESENTE
JAHLE
PREFERIBLE
Impacto;
Disruptivo

Fuente causal



|A de punta a punta

Escenario

15

Plazo:

CORTO

Potencialidad:
PREPOSTERO
POSIBLE
 PLAUSIBLE
PRESENTE
ABLE
" PREFERIBLE
Impacto:
Disruptivo
Fuente causal
Tenden £ de capacid 3 i
wha
I wa ), Las oras 3 r
t 5 desisionas



El fin gradual del trabajo

Escenario

Plazo:

LARGO

Potencialidad:
PREPOSTERO
\ POSIBLE
. RLAUSIBLE
PRESENTE
BABLE
PREFERIBLE
Impacto:

Transformacional

Fuente causal



Singularidad

Escenario

22

Plazo:

MEDIO

Potencialidad:

POSIBLE

FLAUSIBLE

PRESENTE - TN
‘#H"‘?“oﬁ"e‘f

PREFERBLE

prepostero?

Impacto:

Fuente causal



Plazo:;
MEDIO

Potencialidad:

PREPOSTERD

POSIBLE

i

:
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p
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,. | PLAUSIBLE
o . 1]
PRESENTE ,_A !

BABLE

PREFERIBLE

Un mundo GIG: Me.inc

Escenario 26

Fuente causal



Sindicatos sin fronteras

Escenario

Plazo:

MEDIO

Potencialidad:

PRESENTE ‘ﬂ."é’!ﬁ .
—==0

PREFERIBLE

Impacto:

Fuente causal
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El gran apagdn
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Escenario

:
!

34
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Plazo:

CORTO

Potencialidad:
PREPOSTERO
POSIBLE
BB AUSIBLE
)
PRESENTE el
PROBABLE
PREFERIBLE
Impacto:

Disruptivo

Fuente causal



- ¢Como afrontar
los futuros?



Pronostico: aumento
'contlnuo de la complejldad

Consecuencias:

1. Un ecosistema cada vez mas diverso e interconectado, con
clientes, proveedores, reguladores y culturas altamente heterogéneos.

2. Una creciente imprevisibilidad; donde pequenas alteraciones
pueden desencadenar grandes efectos, haciendo que Ilas
planificaciones rigidas se tornen rapidamente obsoletas.



Ya no podemos seguir

haciendo mas de lo
mismo




. ‘Pronéstico -.—-"Adaptabi“dad



Recomendaciones:
framework desde sistemas complejos

Mercado
Organizacion
Equipo de
trabajo
Persona
Conjunto de
organizaciones
Conjunto de interactuando
equipos de trabajo
interactuando
Conjunto de
personas

interactuando




10 desafios

Persona Equipo de trabajo
1. Disenar un employee journey que sea no lineal 5. Crear condiciones para maximizar la

2. Abordar hoy la brecha futura de lideres ;:ogapgracién alinterior de los equipos de
rabajo

3. Valorizacion de las habilidades relacionales . .
6. Formar equipos heterogéneos para

4. Construir una nueva propuesta de valor hacia enfrentar un mundo impredecible

los trabajadores @

Organizacién Mercado o _
oo . 10. Aprovechar la asociatividad empresarial
7. Desarrollar plasticidad para ajustar para producir soluciones comunes

estructura y headcount

8. Estructurar sistemas y procesos que
garanticen el sentido de pertenencia

9. Implementar practicas para conservar la
cohesion entre los equipos de trabajo



Escenarios y desafios
a] aE de los futuros del trabajo
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Descargar estudio
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Ir al sitio web \
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Muchas graci
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SEMINARIO

Rediseno del trabajo futuro: una vision intergeneracional
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