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Desafíos

• Niños y niñas con alertas ChCC, de los cuales un 27% (109.121) tiene 
más de 4 alertas simultáneas.404.674

• Niños y niñas entre 0 y 8 años vive en situación de pobreza (22,7% -
CASEN)1 de cada 4

• Es la mayor prevalencia de pobreza entre NNA que pertenecen a una 
etnia (22,7% vs 31,1% - CASEN)50%

• Veces mayor es la prevalencia de pobreza entre regiones con 
puntajes extremos (Antofagasta 6,3% vs Araucanía 38,1% - CASEN)6,3

• Niños y niñas vive en un hogar monoparental (29,4% - CASEN)1 de cada 3



Desafíos

• Niños y niñas de primer año básico ya sería obeso (Mapa Nutricional de 
JUNAEB)1 de cada 4

• Oscila la cifra de prevalencia en niños y niñas de algún transtorno
psicológico y este sería 2,3 veces mayor en el primer quintil de ingresos.Entre 22% y 32%

• De los niños y niñas ha sufrido violencia en su entorno familiar (UNICEF 
2012)72%

• De los adultos que cría, percibe que lo hace sin apoyo (ELPI, 2017)75%
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NNA como termómetros de su propio 
bienestar



NNA como sujetos de derecho

• NNA en el centro: participación activa y directa.

• Rol de Co-Garantes: Los niños no son «problema» sólo de Sename / Servicio de Protección
o de la Subsecretaría de la Niñez.

• Mirada integral: NNA provienen de una familia y una comunidad, con múltiples
necesidades que deben ser atendidas si se quiere atacar el problema de fondo.

• Sentido de urgencia: Nada de lo que hagamos como Estado suple a una familia en la vida
de un niño. Debemos actuar como Estado de manera coordinada, para llegar de manera
oportuna, eficaz y eficiente.



Sistema de Protección Integral a la Niñez y 
Adolescencia 

Protección 
Especializada y 
restitución de 

derechos

Prevención 

Protección 
Universal
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• Este Sistema se basa en tres ejes de
acción, que se corresponden con los ejes
planteados en el Acuerdo Nacional por la
Infancia

• El Acuerdo Nacional por la Infancia apoya la
construcción progresiva de una Nueva
Institucionalidad para la Niñez.



Protección
Especializada

Programas de 
reparación 

(ambulatorio y 
cuidado 

alternativo)

Prevención Indicada a
NNA en riesgo

Alerta Niñez / 
Fortaleciendo 

Familias

Gestión de casos 
/ Oferta 

preferente 

Protección Integral a NNA

Subsistema Chile Crece Contigo

Oficinas Locales de Niñez

Políticas y Garantías Universales de Desarrollo Integral

Diagnóstico 
Especializado

Promoción y 
Participación

NNA, Familias, 
Comunidad, 

Sociedad Civil

Servicio Protección a NNA

Nueva Institucionalidad para la Niñez y Adolescencia



¿Cómo funciona?
Prestaciones universales, indicadas y diferenciadas



OFICINA LOCAL DE NIÑEZ

Promoción Prevención
Protección 

general

1. Orientar a NNA y sus 
familias en el ejercicio de 

sus derechos.

2.  Fortalecer e impulsar 
la participación de NNA,  
familias y sociedad civil 

en general.

3.  Detectar 
oportunamente riesgos de 

vulneraciones de 
derechos, a través del 

Sistema de Alerta Niñez.

Respuesta a la alerta:
Programa de Intervención 

Familiar.

4. Derivar a NNA y sus familias 
a fin de que puedan acceder a 

la oferta necesaria.

5. Coordinación intersectorial.

6. Levantamiento de 
necesidades

del territorio.

7. Realizar el seguimiento y 
monitoreo de NNA.

Protección 
especializada

- Diagnóstico
- Prevención focalizada

- Restitución y reparación
- Cuidado alternativo

- Adopción
- Fortalecimiento y 

revinculación familiar

SERVICIO DE PROTECCIÓN
A LA NIÑEZ



Principales Cambios: NNA en el centro

Mayor supervisión y fiscalización

- Mayores estándares.

- Sanciones.
- Eliminación de coadyuvantes.
- Consejo de Expertos.

1
Más recursos

- 40% de presupuesto adicional
respecto de 2018.

- Aumentos en las bandas.
- Aumento en componente fijo al 

50%  en residencias.
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Enfoque familiar
- Nuevos principios rectores.
- Familias como sujetos de atención.
- Datos de las familias en el sistema de

información.
- Línea de acción específica.
- Mejoras en familias de acogida.
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Mejoras en la oferta programática

- Participación directa.
- Nuevas líneas de acción.
- Programas para “inimputables”.
- Preparación para la vida 

independiente.
- Programas basados en evidencia.
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Mayor descentralización

- Consideración de la realidad 
territorial, cultural y geográfica del 
lugar donde los programas se 
ejecuten. Mayor flexibilidad.

- Se potencian las Direcciones 
Regionales.
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Mayores exigencias al personal
- Capacitado e idóneo.
- Salud mental y física compatible 

con el cargo. 
- Cualificaciones profesionales 

necesarias
- Formación continua.
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Gracias

Subsecretaría de la Niñez - Ministerio de Desarrollo Social - Catedral 1575, Santiago


