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DFE En este diplomado vas a desarrollar competencias que te 
permitan fomentar procesos de transformación y cambio 
hacia contextos educativos con mejores relaciones entre la 
escuela y las familias, gestionando un encuentro respetuoso 
y productivo en que se fortalezca la mejora y los resultados 
educativos.Para esto conocerás lo que se ha investigado 
sobre la relevancia de esta relación, las formas de esta 
relación que generan un impacto en los aprendizajes y 
sobre todo conocerás experiencias y herramientas que te 
permitan hacer cambios en diferentes niveles y 
contextos educativos.

Enfoques y políticas
 de la relación

 familia escuela

Estrategias y técnicas 
de intervención 

para la participación 
de las familias

 Habilidades 
profesionales para 

el trabajo con 
familias

Este es un curso en que conocerás 
teorías e investigaciones que 
sustentan la necesidad y la práctica 
de fortalecer la relación familia 
escuela. A través de su desarrollo 
conocerás las políticas, nacionales 
e internacionales que sustentan 
esta relación y lo que dice la 
evidencia sobre qué formas de 
relación familia escuela apoyan 
en desarrollo y el aprendizaje de 
los estudiantes (porque no todas 
las relaciones ayudan).

Este curso vas a visitar lo que dice 
la investigación aplicada sobre 
lo que funciona cuando se busca 
cambiar o fortalecer este vínculo. 
La idea es que conozcas evidencia 
comparada, que no hay mucho en 
Chile, pero hay un poco más en 
el mundo. Además vas a conocer 
y poder pensar en estrategias 
concretas para for talecer la 
relación, generar objetivos para 
esas acciones y evaluarlas. 

Para facilitar esta relación, como 
profesionales de la educación, no 
basta saber qué hacer, es muy 
importante cómo hacerlo. En este 
curso, que es más largo que los otros 
dos y tiene un formato de taller, la 
idea es desarrollar competencias 
que incluyan la empatía, la escucha 
activa, la gestión de reuniones y 
entrevistas (Desde el punto de vista 
de estas habilidades, no como la 
estrategia, que eso lo ven en el curso 
2). Entonces, saldrás sabiendo hacer 
mejores actividades, no solo para la 
relación familia escuela, pero en este 
contexto, particularmente para ella.
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