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L rdpido desarrollo tecno-

logico, los avances en la

informatica y la creacién

de nuevas plataformas
tecnologicas permiten el desarro-
llo de diversas modalidades de co-
municacion que sittiian a nifios y
adolescentes en un mundo carac-
terizado por la inmediatez y
dinamismo.

El uso de redes sociales en la ulti-
ma década ha sido cada vez mds
frecuente y globalizado. En Chile,
segun un estudio de VTR del afio
2012, respecto de los habitos de jo-
venes entre 14 y 18 afios en redes
sociales, existe un uso del 100% de
Facebook. Los resultados indican
que el 43% comparte sus claves de
Facebook, Twitter y e-mail. E1 74%
ha recibido solicitudes de descono-
cidos y el 22% las acepta. Finalmen-
te, el 83% reconoce que entre los
riesgos en internet se encuentran:
peddfilos y acosadores (68%),
hackers (23%), psicopatas (21%) y
cyberbullying (8%).

La alta conectividad de nifios y

adolescentes ha generado una im-
portante preocupacion en padresy
profesores, quienes observan con in-
quietud la forma en que estos utili-
zan redes sociales. Por su parte, los
medios de comunicacion nos ad-
vierten sobre los riesgos que surgen
en el uso de internet, construyendo
un discurso colectivo basado en los
temores asociados a las herramien-
tas tecnologicas, por sobre los recur-
sos personales y sociales para poten-
ciar las buenas practicas on-line.

En este contexto, para acercarnos
a nifios y adolescentes en su explo-
racion en este mundo, es importan-
te generar una comprension de lo
que cada persona en particular ne-
cesita, sus motivaciones y la mane-
ra en que utilizan las plataformas
para comunicarse. Junto con esto,
se requiere revisar de manera inte-
gral como se estd produciendo su
desarrollo, cudles son los recursos
personales que poseen, las dificul-
tades presentadas y establecer lazos
de confianza y cercania que nos
permitan aproximarnos.

En un estudio realizado en los

afios 2012 y 2013, con 23 adolescen-
tes en una muestra con estableci-
mientos de tipo municipal, particu-
lar subvencionado y particular en la
Region Metropolitana, se concluyo
que falta generar espacios conver-
sacionales que permitan relevar
practicas de buen trato en relacio-
nes sociales on-line.

Asimismo, se establecio que es im-
portante generar procesos reflexi-
vos que permitan que adolescentes
tempranos participen y analicen su
experiencia, adquiriendo un rol
protagonico que facilite el desarro-
llo de su autonomia.

Se requiere realizar una interven-
cién temprana que involucre a pa-
dres y comunidad escolar, siendo
estos actores complementarios y
muy relevantes para abordar inte-
gralmente el tema (Aravena, Aspi-
llaga, Maureira & Rios, 2012).

Dado lo anterior, es prioritario co-
me: zar a trabajar desde temprana
edad en la generacion de vinculos
cercanos y relaciones de confianza.

Frente a tos dindmicos y rdpidos
cambios que se van produciendo en
el contexto, no podemos sélo cen-
trarnos en aprender de las innova-
ciones tecnoldgicas, sus propieda-
des, beneficios y riesgos, sino que
debemos incorporar practicas de
reflexion conjunta entre y con los
jovenes, de autocuidado y de regu-
lacién emocional, que favoreceran
el bienestar psicoldgico y social.

Es importante generar una
comprension de lo que cada
persona en particular necesita,
susmotivacionesy laformaenque
utilizan las plataformas para
comunicarse.







