Plan escolar
que incorporo
incentivos
logra reducir

bullying

» Estudio de la U. del Desarrollo a
320 alumnas, entre marzo de 2009
y noviembre de 2010, indica que
disminuyeron las agresiones.

Paulina Sepuilveda

La Encuesta Nacional de
Convivencia Escolar del Mi-
neduc, aplicada a estudian-
tes de 8° basico en 2011, re-
veld que el 25% de los esco-
lares dicen ver casos de
bullying a diario. Informar
del tema, campanas educa-
tivas o hablarlo en reuniones
de apoderados hasta ahora
no ha sido efectivo.

Pero un plan a largo plazo
queno sélo involucré a toda
la comunidad escolar, sino
que ademds sumo incenti-
vos a los alumnos, ha mos-
trado buenos resultadosen el
Colegio Mariano de Santiago.

Asf lo muestra un estudio
publicado porla U. del Desa-
rrollo que tomo experien-
cias exitosas de programas
de prevencién e interven-
cién debullyingy lo aplicé en
320 alumnas de 4°basicoa4°
medio (8 a 18 afios), entre
2009y 2010.

Trasel plan, losresultados
mostraban que todas las ex-

presiones de violencia esco-
lar disminuyeron. Por ejem-
plo, poner sobrenombres a
los compafieros bajé de 11%
a 5,9%, mientras que las
amenazasde 9% a2%. Y aun-
que el plan termind formal-
mente, se sigue aplicando
conbuenos resultados. ;Cudl
fue la clave del éxito?

Incentivos y alumnos
El programa realizé inter-
venciones en los distintos ni-
veles: sala de clases, alumnas
y familias. Al inicio de la in-
tervencion se les aplicé un
cuestionario a las alumnas
para determinar si fueron
testigos de bullying o si fue-
ron agredidas.

Elplan duré masde unafo,
tenfa evaluaciones cada 15

dias y sumé una serie de
practicas novedosas, como
incentivos directos a las
alumnas mejor evaluadas
por comportamiento anti-
bullying y unsimple sistema
que permitio a los docentes
conocer algunos problemas
que estaban ocurriendo en
su curso, pero que descono-
cfan: en una cajita las alum-
nas podian contar confiden-
cialmentesituaciones de vio-
lencia. Asi, los profesores
podian intervenir y ayudar.

Charlotte Saxton, coordi-
nadora del Colegio Mariano,
explica que al iniciar el pro-
grama estaban preocupados
por el tema, aunque no te-
nian situaciones de bullying
identificadas. “La comuni-
dad se lleva bien. Pero nos
preocup6 diagnosticar para
pesquisar los elementos mas
finos que nos puedan ayudar
a prevenir situaciones mds

complejas”, aclara.

Felipe Lecannelier, sicélo-
godela UDD a cargo del es-
tudio, dice que el programa
fue efectivo por tres grandes
razones: incluyé a todala co-
munidad escolar (alumnos,
profesores, inspectores y la
familia); fue a largo plazo; e
incorpord formulas parain-
centivar a las nifias a com-
prometerse y participar. Un
camino préspero para lograr
la adecuada educacioén en el
respetoy la tolerancia. “Mu-
chas veces en los colegios se
hacen pequefias cosas y ais-
ladas. Se piensa que con un
par de charlas y esloganes
estdn listos, pero es la conti-
nuidad y la estabilidad lo que
hace efectivoun programa”,
aclara.

Premios y concursos
Enprimeroy cuarto basicose
desarrollé un concurso del

buen trato, donde conductas
esperadas como la amabili-
dady el compafierismo eran
premiadas cada 15 dias, en
base a evaluaciones persona-
lesy del grupo. La ganadora
obtenia una chapa con la
imagen de la campana. “Se
las se ponen en el corbatin o
las mochilas, lo que les per-
mitealos profesores de todo
el colegio saber que tenian
un buen comportamiento y
felicitarlas”, indica Saxton.

Enlas mds grandes el reco-
nocimiento era publico.

“Se ha descubierto que
cuando los alumnos son los
protagonistas principales es
mas efectivo. Sise les presio-
na, reaccionan de manera
negativa”, dice Lecannelier.

Otra clave: incorporar el
tema de la convivencia den-
trodela cultura escolar. Que
sea tan normal, dice, como
hacer gimnasia.®

PROGRAMA EXITOSO

“Cuando los alumnos
son los protagonistas
principales es mas
efectivo”.

Es la continuidad y
estabilidad lo que hace
que estos programas
sean efectivos.

Felipe Lecannelier
Sicélogo U. del Desarrollo.
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